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Ziel- und Leistungsvereinbarungen 

1. Qualitätsmerkmal:

Ziele 
Bezug zum Leitbild, Diagnostik-, Evaluations- und 
Feedbackergebnisse 

Maßnahmen 
bereits laufende und / oder neu geplante 

Verabredungen 
Wer? Wann? Was? 

Erfolgsindikatoren 
woran die Zielerreichung festgemacht wird 
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