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Bremen, 10. September 2012

Verfugung Nr. 52/2012

Anforderung von arztlichen Attesten durch die Schule im Rahmen von
Schadensmeldungen an die Reiseriicktritt-Versicherung

Sehr geehrte Damen und Herren,

mir liegt eine Mitteilung vor, dass von mindestens einer Schule regelmaRig bei Vorlage des Arztlichen
Attests zur Begrindung der Nichtteilnahme an einer Klassenfahrt zusatzlich gefordert wurde, die
Diagnose des Arztes mitzuteilen. Begriindet worden sei dies von der Schule damit, die Diagnose werde
fur die Geltendmachung von Anspriichen bei der Reiserticktritt-Versicherung bendtigt.

Dieser Sachverhalt veranlasst mich, mit diesem Schreiben auf die konkrete Vorgehensweise bei
Schadensmeldungen im Rahmen von Klassenfahrten hinzuweisen:

Bei Schulfahrten handelt es sich im Regelfall um eine Gruppenversicherung, die zwischen der
Versicherung (Allianz Global Assistance, AGA International S.A.) und der Schule oder der Lehrkraft
abgeschlossen wird. Dabei ist die Schule oder die Lehrkraft Versicherungsnehmer, die einzelnen
Schiilerinnen und Schiiler sind die versicherten Personen. Als solche sind sie (bzw. deren gesetzliche
Vertreter) anspruchsberechtigt und kénnen den Schaden selbst geltend machen.

Das Schadensanzeigeformular wird von der Schule an die Schiilerin oder den Schiiler weitergegeben.
Die Erstattung erfolgt grundsatzlich an die Schilerin oder den Schiiler bzw. die Erziehungsberechtigten.

Gerade weil Schadensmeldungen teilweise sehr sensible Gesundheitsdaten enthalten, ist es nicht
zuldssig, wenn Schulen und Lehrkrafte die den Eltern ausgehandigten Schadensmeldungen
zurlckfordern. Die Schadensmeldungen sind vielmehr den Eltern bzw. Schilern mit dem Hinweis
auszuhandigen, dass diese ausgeflllt direkt an den Versicherer zu senden sind.

Allerdings darf der konkreten Bitte von Eltern nach Hilfestellung beim Ausfiillen des Formulars weiterhin
entsprochen werden.

Ich bitte Sie alle Lehrkrafte und Betreuungskrafte Ihrer Schule in angemessener Form Uber den
vorstehenden Sachverhalt zu unterrichten.

Mit freundlichen GriiRen

Im Auftrag
gez. Bose
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